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Unternehmen
Name: INTEC International GmbH
Standort: Hechingen
Branche: IT-/ Consulting-Dienstleister
Services: Beratung und Services
Umsatz: 1,4 Mio.€
Mitarbeiter: 20
www.intec-international.com
Partner: ITML GmbH
SAP-Lösung: SAP Business
All-in-One für IT- und Consulting-
Dienstleister + ITML > CRM

Die wichtigsten 
Herausforderungen
Ablösung einer heterogen Systemlandschaft 
mit Übernahme der bestehenden Daten

Abbildung komplexer Projektstrukturen im 
Dienstleistungs- und Produktgeschäft

Keine Beeinträchtigung des Tagesgeschäfts 
durch die SAP-Einführung

Nutzung eines in SAP voll integrierten CRM-
Systems

Projektziele
Implementierung einer qualifizierten SAP 
Business All-in-One Partnerlösung für IT- und 
Consultingdienstleister incl. CRM-System
gemäß den Anforderungen von INTEC 
International GmbH

Highlights der Implementierung
Implementierung, Datenübernahme aus 
Vorsystem und Produktivsetzung innerhalb 4 
Wochen

Schnelle firmenweite Nutzung des integrierten 
CRM-Systems

Entscheidung für SAP
Investitionsschutz für die Zukunft

Wettbewerbsvorteile

Komplettes ERP-System incl. CRM

SAP Business All-in-One

Kompetenzsteigerung durch SAP

Hauptnutzen für den Kunden
Sofortige Steigerung der Produktivität in 
Marketing und Vertrieb

Einfache Bearbeitung komplexer Vorgänge

Hohe wachstumsorientierte Skalierbarkeit 
und Ausbaufähigkeit in allen ERP-Prozessen

Schnelle Implementierung

Benutzerakzeptanz vom 1. Tag an

SAP-Implementierung als Basis für 
anstehende DIN ISO-Zertifizierung

„Mit SAP investiere ich in die 
Zukunft meines wachsenden 
Unternehmens, um es so 
transparent zu steuern, damit 
es in wenigen Jahren durch 
die Mitarbeiter erfolgreich 
geführt werden kann.“

Gerd Ludwig
Inhaber
INTEC International GmbH


